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Serve aiuto per richiedere un servizio consolare online? 

Serve assistenza nel mondo digitale?  
 

Siamo a vostra disposizione per rispondere alle vostre domande e aiutarvi con le 
seguenti procedure:  

Servizi consolari: 
o Richiesta di carta d’identità 

elettronica  
o Iscrizione AIRE 
o Cambiamento di indirizzo (FAST 

IT)  
o Identità digitale (SPID) 
o Iscrizione liste elettorali Comites 

 

Assistenza internet: 
o Creare e gestire una email 
o Configurazione cellulare 
o Configurazione videoconferenze 
o Brevi spiegazioni informatiche 

 

Quando: 

Ogni martedì e giovedì dalle 17:00 alle 19:00  

Dove: 

Nella sede del Comites, An der Welle 4, Francoforte o telefonicamente. 

Per un servizio più efficace vi preghiamo di contattarci per telefono o email per ricevere 
informazioni sui documenti necessari e per fissare insieme un appuntamento. 

Contatti: 

Telefono: 069/24745172, lunedì dalle 17:00 alle 19:00 e durante le ore di ricevimento o sulla 
segreteria telefonica (verrete richiamati appena possibile) 

Email: digital.comites.ffm@gmail.com 

Internet: https://sites.google.com/site/comitesfrancoforte/progetto-alfadigital 

Facebook: https://www.facebook.com/ComitesFrancoforte 

 

 

 


